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Tutkimuksen tarkoitus

e Onko merenkulun turvallisuuskulttuuri
muuttunut ISM-koodin kayttoonoton
jalkeen?

— Kirjallisuustutkimus
— Haastattelututkimus
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Tuloksia maaillmalta

« Kolmenlaisia varustamoita
— ISM:aa tehokkaasti hyddyntavia ja siitd hyotyvia
— Sellaisia, jotka tayttavat juuri ja juuri lain kirjaimen, hyodyt
kyseenalaiset
— Sub-standard —porukka

* ISM:n yhdenmukainen tulkinta vaikeaa
— Port State Control
— Auditoinnit; luokituslaitokset ja hallinto
« |[SM:n vaikutusten erottaminen muista turvallisuutta
parantavista seikoista
— Kunnollisten tilastotietojen puute
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Haastateltavat

 Yhteensa 94 henkiloa

— Yritysten johto ja turvallisuuspaallik6t
— Alusten paallikot

— Alusten paallysto

— Miehist6

— viranomaiset ja muut sidosryhmat
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14 henkiléa
15 henkiléa
31 henkil6a
16 henkiléa
18 henkiléa




Kohdeyritykset

 Bore * Finstaship

* Finnlines * Neste Shipping

« Langh Ship

» Kiristina Cruises * Merenkulkulaitos

* VG-Shipping « Onnettomuustutkintakeskus
* Finnpilot
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Vanha kulttuuri

» Merenkulkijoiden korkea riskin
sietokyky

« Merenkulkijat eivat ole aloitteellisia
turvallisuusasioissa

« voimakas tuloshakuisuus ajaa yli
turvallisuustietoisuuden

« Systemaattisten korjaavien
toimenpiteiden hallinnan
puuttuminen

« Tapahtuneita turvallisuuspoikkeamia
ei raportoida eika tieto naista _
kumuloidu koko teollisuuden hyvaksi
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Vanha ja uusi kulttuuri

Uusi kulttuuri

Merenkulkijat tekevat
turvallisuusaloitteita

tunnistavat tyohonsa vaikuttavat
riskit ja ottavat ne huomioon

Turvallisuudesta on tullut
varustamolle perustava arvo ja tama
nakyy varustamon kaytannon
panostuksena turvallisuuteen esim.
Investoinnit ja resurssit
Turvallisuuspoikkeamista
raportoidaan kaikilla tasoilla ja
niinen perusteella toteutetaan
korjaavia toimenpiteita

— Jatkuva parantaminen




Haastattelujen tuloksia

« Kuinka turvallisuuskulttuuri on muuttunut?
— Yritysten johto
— Alusten henkilosto

 Miten ISM on vaikuttanut?
— hyddyt ja puutteet
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Johdon sitoutuminen

* Turvallisuus koetaan yrityksen toimintaa
ohjaavana arvona

* Yrityksen johto tukee ja kannustaa
henkilostoa
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Turvallisuusasenteet

« HenkilostOn asenteet parantuneet

— Turvallisuustietoisuus kasvanut

— Vastuuntuntoinen suhtautuminen esim.
narjoituksiin
— Henkilosto aktiivista ja uskaltaa keskustella

— Henkilosto pyrkil huolehtimaan omasta
turvallisuudestaan

CEIA

TURUN YLIOPISTO
UNIVERSITY OF TURKU 8




Turvallisuusasenteet

* Avoin tyoskentelykulttuuri

— Keskinainen kommunikaatio laivolilla
avointa

— Aluksilla tehdaan tiimityota
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Parannettavaa

* Polkkeamien ja laheltapiti tilanteiden

raportoinnissa ja kasittelyssa

— Polkkeamia kirjataan verrattain vahan

— Tilastollisia menetelmia el juurikaan kayteta

— Jatkotoimenpiteet ja virheista oppiminen
jaavat usein puolitiehen

— Poikkeamista el oteta oppia alusten tai
varustamoiden valilla
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Parannettavaa

* Yhteydenpito varustamon ja a

— Varustamon aluksille antamat o
vaatimukset eivat usein vastaa

usten valilla
njeet ja

KaytantOa

— Palaute laivoilta tuleviin aloitteisiin ja
poikkeamaraportteihin jaa antamatta
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ISM-koodin hyodyt

« Konkreettiset vaatimuksen yritykselle
— kokonaisvastuu turvallisuudesta on yrityksella

« Toiminnan laatu on parantunut
— suunnitelmallisuus
— systemaattisuus

* Roolit ja vastuut selkiytyneet

« Ohjeet ja menettelyt yndenmukaistuneet
— apuna perehdyttamisessa
— helpottaa henkiloston liikkkuvuutta aluksilta toisille
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ISM-koodin puutteet

« Kasvanut byrokratia
« Jarjestelmat tehty liian monimutkaisiksi

« Soveltamisohjeita kaivataan
— hallinnolta
« Koodin vaatimusten tulkinta vaihtelee
« SaannoOkset koetaan paallekkaisiksi
— erityisesti ISPS

e Turvallisuustehokkuuden mittaamiseen
yhdenmukaisia menetelmia
— mittarit ja tilastot
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Auditoinnit

* Viranomaisten ja luokituslaitosten tekemat
tarkastukset ja auditoinnit
— Auditoinnit jaavat pintapuolisiksi, keskitytaan
papereiden lapikayntiin
— Tarkastajilla ja auditoljilla henkilokohtaisia
eroja suhtautumisessa ja tyoskentelytavoissa

— Satamavaltioiden toimintatavoissa suuria
eroja
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Yhteenveto

“pitkassa juoksussa turvallisuuskulttuuri
paranee, mutta se vaatii viela aikaa”

* Puutteet poikkeamien raportoinnissa korostui
tassa tutkimuksessa

— My0Gs IMO on korostanut sen merkitysta

* MyOs muiden keinojen merkitys tutkittava ja
arvioitava
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